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Morgenstund'... geht mi am besten.
Kundenorientierte Offnungsz

ommen gut an.

Ein freundliches ,, Guten Morgen’, dazu eineTasse Kaffee und ein belegtes Brotchen zur
BegriiBung - so starten viele Handwerker ihren Morgen gerne bei Gerken Arbeitsbiih-
nen. Der persdnliche Kundenkontakt und der tagliche Austausch mit Fachleuten aus
Industrie und Handwerk ist Gerken besonders wichtig und tief verwurzelt - denn vor
50 Jahren startete Manfred Gerken sein Unternehmen als Malermeister.

Bereits um 6:30 Uhr 6ffnen die Gerken Niederlassungen, denn auch
zu dieser frilhen Stunde mdchten einige Kunden ihre Arbeitsblihne
personlich abholen; sie erwarten zudem eine Einweisung und die
wichtigsten Hinweise zum effektiven Umgang mit der Technik.
Zur gleichen Zeit treffen andernorts bereits die ersten Gerken-
Mitarbeiter mit den bestellten Arbeitsbihnen am Einsatzort ein.
Oft sind sie seit etlichen Nachtstunden auf Achse, um morgens
plnktlich den Einsatz beim Kunden beginnen zu kdnnen.

In den Niederlassungen werden nun die Anfragen der letzten Nacht [
bearbeitet, Maschinen auf Kundenwunsch umdisponiert und weite-
re Selbstabholer in ihre Miet-Arbeitsbiihne eingewiesen.
Wahrend der Kernoffnungszeit kommen immer wieder unvorherge-
sehene Anfragen herein und lassen keinen Raum fur Standardtage:
So bendtigt die Feuerwehr technische Unterstlitzung in einem Not-
fall oder auf einer Baustelle gibt es ein Montageproblem, natlrlich unter Zeitdruck. Dank
des inzwischen 4.200 Maschinen umfassenden Mietparks wird in der Regel innerhalb
kurzer Zeit eine passende Maschine auf den Weg gebracht: Fir die Gerken-Mitarbeiter
ist jedes geldste Problem ein Erfolgserlebnis.

Gegen 18 Uhr schlief3en die Gerken Niederlassungen; jedoch werden dringende Anfragen
und Notrufe, die Uber die Service-Rufnummer 0180 5 20 20 64 eingehen, rund um die Uhr
bearbeitet. Auch fir die Mitarbeiter in der Neusser Zentralwerkstatt gibt es am Abend
noch viel zu tun: Alle Maschinen, die am
kommenden Tag in die Vermietung ge-
hen, werden noch einmal durchgesehen,
bevor sie in den frihen Morgenstunden
auf einen der Tieflader verladen werden
und ihre Reise zum nachsten Einsatz an-
treten.

Zwei Herzen fiir die Umwelt.
Das neue Hybrid-Gelenkteleskop
GG 210-23 AWKPHR tritt mit
Diesel- und Elektroantrieb an.

Mit gleich mehreren herausragenden Eigen-
schaften geht das frisch eingetroffene Ge-
lenkteleskop ins Rennen um die Gunst der
Kunden.

Das neue Hybrid-Konzept Uberzeugt auf der
ganzen Linie: Mit einem emissionsarmen, aber
kraftvollen Dieselantrieb flir den Einsatz drau-
fen auf der Baustelle und einem leisen und
emissionsfreien Batterieantrieb fir den Einsatz
in Innenraumen steht den Anwendern immer
das passende Antriebskonzept zur Verfligung.
Pendelachse und Allradantrieb mit abriebfreien
Reifen sorgen in beiden Fallen fir die notige
Traktion auf unterschiedlichsten Untergriinden.
Mit ihrem kleinen Wendekreis und 40 % Steigfdhigkeit kommt die neue Blhne auch an
schwierigen Einsatzorten ans Ziel.

Mit 20,80 m Arbeitshohe und 13,00 m seitlicher Reichweite ist die GG 210-23 AWkPHR
die hdchste batteriebetriebene Gelenk-Teleskop-Arbeitsbiihne im Gerken Mietpark. 225 kg
Korblast und Korbarm bieten die nétige Voraussetzung, um jeden Einsatzort samt Material
sicher zu erreichen.

Mit nur 6.500 kg ist die Neue nebenbei auch
noch die leichteste ihrer Klasse, was sich po-
sitiv auf den Energieverbrauch auswirkt. Die-
ser resultiert auch aus dem durchdachten
Antriebskonzept, denn der Dieselmotor mit
serienmaligem On-Board-Ruf3partikelfilter
ladt immer dann die Batterien des GG 210-
23 AWKPHR auf, wenn seine Leistung nicht
!{ - fir den Arbeitsbiihneneinsatz bendtigt wird.
On-Board-Partikelfilter Bei abwechselndem Einsatz von Batterie- und
Dieselantrieb kann die Hybrid-Bihne also
netzunabhangig betrieben werden.

Die neue GG 210-23 AWKPHR steht ab sofort fir lhren Einsatz zur Verfigung.

:} Weitere Informationen: 0211/97476-56 oder vertrieb@gerken-arbeitsbuehnen.de




24 Stunden netzautark -
die neuen Stromaggregate
MSA 110 und MSA 200

fiir Baustelle und Event.

Mit den neuen, leistungsfahigen Stromaggregaten MSA 110 und MSA 200 erweitert
der Gerken Mietpark sein Angebot nach oben. Die robusten Aggregate des renom-
mierten Herstellers SDMO zeichnen sich durch echte Langlaufer-Qualitaten aus und
glanzen neben der hohen Leistung durch besonders hohe Zuverlassigkeit.

Das Aggregat MSA 110 liefert eine Dauerleistung von 110 kVA, das MSA 200 schafft
200 kVA. Mit ihren groRen Tankkapazitaten von 527 bzw. 860 Litern ist ein autarker Be-
trieb von bis zu 24 Stunden bei 75 % der Nennlast moglich.

Damit eignen sich die neuen Stromlieferanten besonders fir den Eventbereich, wo sie eine
sichere Stromversorgung garantieren. Mittels Staplertaschen und Krandsen lassen sich die
beiden 2.140 bzw. 2.850 kg schweren Einheiten problemlos an den gewiinschten Standort
verbringen. Weitere Informationen: 0211/97476-63 oder info @gerken-mietservice.de

Das komplette Mietprogramm,
immer am Mann.

Die schnelle Information flr unterwegs: die
Web-Apps der Gerken Arbeitsbihnenvermie-
tung und des Gerken Mietservice haben sich
im Alltag bewahrt und werden von vielen
Kunden der Gerken-Gruppe intensiv genutzt.

Um die Web-Apps aufzurufen, kénnen Sie die
nebenstehenden QR-Codes nutzen — oder
http://mobile.gerken- ganz einfach ,gerken-arbeitsbuehnen.de”
arbeitsbuehnen.de bzw. ,gerken-mietservice.de” in den Brow-

E ser lhres Smartphones eingeben.

Wer ein iPhone besitzt und es besonders
komfortabel mag, kann das Lesezeichen zur
Gerken Web-App ganz einfach auf seinem
Homescreen ablegen. Damit ist diese — wie
eine native App aus dem App-Store — mit
einem Fingertipp sofort online.

http://mobile.gerken-
mietservice.de




